Handiwork bude komunitný informačno predajný portál zameraný na domácich výrobcov, handmade tvorcov, predajcov z dvora, remeselníkov, živnostníkov a podobne s prvkami online trhoviska.
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Portál bude umožňovať 
· Základná registráciu
registrovať sa bude môcť každý záujemca bez obmedzenia. Pre základnú registráciu bude stačiť e-mail a heslo. 
Registrovaný užívateľ získa benefity: 
·  Profil užívateľa bez kontaktných informácií, (vieme zamedziť vkladaniu kontaktných info do profilu?) 
· prezentáciu výrobkov/služieb, foto, popis,  (bez ceny a chatu) bude uvedený kontakt na admina pre prípadnú komunikáciu
· vyjadrovať sympatie jednotlivým predajcom, písať referencie na tovar (to len v tom prípade, že ho bude mať zakúpený) 
· prispievať návodmi, receptami a pod.
· Členská registráciu 
členská registrácia bude spoplatnená (ročným členským napr. 12 €)
Záujemca o členstvo bude povinný zadať identifikačné údaje, meno, adresu, telefón, e-mail, 
Po registrácii mu systém vystaví pokyny k platbe, členstvo bude aktivované až po úhrade. Prijatím platby systém vystaví daňový doklad a odošle ho na e-mail člena i s informáciami o členstve. 

člen získa nasledujúce benefity:
·  profil člena vrátane kontaktov a prípadne loga
·  prezentáciu výrobkov/služieb, foto, popis, cenu, kontaktný formulár pre vnútornú poštu
·  automatický prenos vložených výrobkov/služieb na sociálne siete portálu
·  možnosť si vytvoriť členský predajný eshop 
· Členský predajný e-shop
jedná sa o klasický eshop s košíkom a znamená to, že v predajnom eshope vystupuje ako predajca a platí províziu nám ako poskytovateľom (napr. 7% z obratu bez dane)
Platí podmienka, že platby prijímame výhradne mi a uvoľníme ich (po odpočítaní našej provízie) a až po potvrdení prijatia zákazníkom a uplynutí zákonnej lehoty na vrátenie tovaru bez udania dôvodu.  
je povinný zadať (mi mu pripravíme vzor ktorí si bude môcť doplniť a použiť)
·  Obchodné podmienky
·  Reklamačný poriadok
·  Ochranu osobných údajov
·  Dopravu
· Čo by mal portál vedieť
keďže zámerom portálu je predávať a prezentovať výrobky a služby registrovaných užívateľov a zároveň získavať nových členov potrebujem navrhnúť logo a úvodnú stránku ktorá to dokáže povedať na prvý pohľad. 

portál bude vedieť
·  strážiť dátum exspirácie členských účtov a v určenú dobu napr. 21 dní pred exspiráciou vystaví výzvu platbe na predĺženie členstva
· Pošle upomienku v deň splatnosti po 14 dňoch a v deň exspirácie
· Ukončí členský prístup po uplynutí exspirácie
·  Pozorovať vložené príspevky a upozorňovať na kontakty v popise a pod.
·  informovať užívateľov o novej správe, objednávke, úhrade a pod.
·  Blog - poskytnúť užívateľovi možnosť si vytvoriť blog 
·  Fórum - Poskytnúť užívateľovi riešiť svoje myšlienky a otázky na fóre
·  bazár – pre predaj prebytkov a tovaru z druhej ruky
·  charita – priestor kde by sme v spolupráci s vybranou charitatívnou organizáciou prezentovali možnosti kde by naši užívatelia mohli poskytnúť pomoc
·  generovať mesačný výpis (bolo by dobré aby užívateľ mal k informáciu online) z členského eshopu. Výpis bude obsahovať rozpis objednávok, náš podiel a čiastku ktorú odošleme na účet člena.
·  automaticky zdieľať vložené výrobky a služby na sociálnych sieťach portálu 

· Administrácia
Čo sa administrácie týka, 
· potrebujem vedieť editovať všetky príspevky, účty a pod. s tým, že pokiaľ do nejakého príspevku napr. popisu tovaru zasiahnem z dôvodu vloženia kontaktných informácií tak systém o tom užívateľa e-mailom informuje. Informačná fráze bude prednastavená editovateľná.
· mať prehľad o jednotlivých obchodoch a činnostiach na portáli
·  vedieť editovať informácie o portáli ako napr. zmluvné podmienky, kontakty, 
·  vedieť posielať newsletter jednotlivým skupinám užívateľov


